- Reklamacny
Er C;Et'rukm formuloar

V pripade, Ze doruceny tovar nezodpoveda tomu, co ste si objednali, moZete tovar vratit alebo vymenit do
14 dni odo dna dorucenia objednavky. Vasa reklamacia bude vybavena v pripade, ze tovar bude vrateny v
povodnom neposkodenom stave. Internetovy obchod erotikcentrum.sk nemoze prebrat zodpovednost za
tovar, ktory bol poskodeny pri preprave od klienta spat.

Preto odporiicame klientom tovar vhodne zabalit a vzdy si vyZiadat potvrdenie o odoslani tovaru pre

pripad neskorsej reklamacie zasielky.

Prosim, vypliite nasledovny formular a zaslite nam ho spolu s tovarom. Bez tohto formuléra nebudeme
vediet identifikovat Vasu objednavku a proces vybavenia reklamacie sa moze predIzit.

Meno a priezvisko:
Uplna adresa:

Tel. kontakt:
Email:

Adresa dodania tovaru:
Adresa, na ktori bude vymeneny tovar dodany:

Cislo elektronickej objednavky:

Cislo faktdry:

Datum vystavenia elektronickej objednavky:
Datum prevzatia tovaru kupujicim:

Nazov tovaru:

IBAN na vratenie financii za reklamovany tovar.

Dovod reklamacie:

Podpis:



